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1.1.- Organigrama General
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1.2.- Misién

La Secretaria de Salud es |la Dependencia del Gobierno del Estado encargada de la
proteccion de la salud de los hidalguenses, a través del ejercicio de la autoridad
sanitaria y rectoria para la difusién y cumplimiento de las politicas y programas de
salud establecidos por la federacion, dicta las politicas estatales e integra los
programas especificos para fortalecer la prevencion de los riesgos, la promocién y
fomento de la salud, y la restauracién de la misma, con la finalidad de mejorar las
condiciones de vida de la poblacién del estado y el desarrollo humano equitativo y
sostenible con la participacién ciudadana y de los sectores publico y privado.

1.3.- Visién

Ser un Sistema Estatal de Salud efectivo, generador de politicas publicas, estrategias
y acciones, que otorguen la atencién primaria a la salud mediante servicios integrales,
con calidad y calidez, que impacten en la confianza y satisfaccién de la poblacién,
priorizando a los grupos mas vulnerables que incluyan la participacién ciudadana y
de los sectores publico y privado.

1.4.- Objetivo General

Generar y vigilar la aplicacién de politicas publicas para proporcionar una atencion
integral a la poblacién en el Estado, en coordinacién con las instituciones del sector;
asi como coordinar la implementacién de programas y estrategias establecidas por
las autoridades federales y estatales, en materia de salud publica.

1.5.- Antecedentes

Juridicamente los aspectos de salud no fueron incluidos en las Constituciones de 1824
y la de 1857, por lo que esta atribucion se consideré de competencia estatal sin tener
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un fundamento legal, y fue hasta el afio de 1873 cuando se cred el Consejo Superior

P de Salubridad, mismo que en el afio de 1883 se transformd en Consejo Nacional de
Salubridad, Organo que extendid su actuar a todo el pais, estableciendo Juntas de
Salubridad en los estados, que por su naturaleza implicaron centralizacién de las
acciones.

La Constitucién de 1917 concedié especial relevancia al principio del federalismo,
L fortaleciendo la soberania estatal y en 1925 se organizaron los servicios sanitarios con

caracter federal a través de delegados en los estados, siendo el 22 de mayo de 1927
- cuando en el Estado de Hidalgo, se establece la Delegacién Federal de Salubridad,
|_ bajo la Jefatura del Dr. Idelfonso Méndez Albarran.

El 25 de agosto de 1934 se publicé en el D.O.F,, la Ley de Coordinaciény Cooperacién
de Servicios Sanitarios de la Republica, que dio lugar a la creacién de los Servicios
Coordinados de Salud Publica, constituyendo un sistema de enlace entre los
Gobiernos Estatales y el Gobierno Federal en materia de salud publica, asimismo con
esa ley se da inicio a los Convenios de Coordinacién entre el Departamento de
Salubridad Publica y los Gobiernos de los Estados, dando origen a los Servicios
Coordinados de Salud Publica, 6rganos estatales de competencia concurrente, para
asi sumar los esfuerzos de los dos niveles de gobierno y lograr la unificacién técnica
de los servicios.

Para el afio de 1937, se crea la Secretaria de Asistencia, encargada de atender la salud
publica y la asistencia social, contribuyendo a continuar con el desarrollo centralizado
de servicios de salud, la cual, en 1943 se fusiond con el Departamento de Salubridad
para constituir la Secretaria de Salubridad y Asistencia (Federal).

El 30 de agosto de 1983, se expidié el Decreto mediante el cual el Ejecutivo Federal
establecio las bases a las que se sujeté el programa de descentralizacién de los
servicios de salud de la Secretaria de Salubridad y Asistencia, con el cual se dio inicio
la descentralizacién a los Estados.

Con base en este Decreto, en febrero de 1984 los Gobiernos Federal y Estatal, en el
marco del Convenio Unico de Desarrollo, acordaron promover la descentralizacidon
nacional y fortalecer las bases del régimen federal, asi como realizar conjuntamente
las acciones necesarias para llevar a cabo la integracién programatica de los servicios
de salud en los Estados, y posteriormente, la integracién organica de los servicios de
salud a poblacion abierta a cargo de la SSA, del IMSS-COPLAMAR y de la propia
entidad.

En abril de 1988 se inicié la firma de una serie de Acuerdos de Coordinacién para la
Integracion Organica y Descentralizacién Operativa de los Servicios de Salud a los
Estados, asimismo se firmé el Acuerdo de Creacién del Consejo Nacional de Salud.

En 1996, de acuerdo a los planes federales de descentralizacién, se crea la Unidad de
Descentralizacion Estatal (UDE), en la que se genera el proyecto para descentralizar
las funciones de Salubridad General, Regulacién y Control Sanitario, asi como la
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operacidon de los recursos humanos, financieros y materiales que hasta entonces
controlaba el Nivel Federal y con fecha 25 de septiembre se publica en el DOF el
Acuerdo Nacional para la Descentralizacidn de los Servicios de Salud, a las 31
Entidades Federativas.

El 18 de noviembre de 1996 se publica en el DOF el Acuerdo de Coordinacién para la
Descentralizacidn Integral de los Servicios de Salud en el Estado, mismo que firmo
nuestro Gobernador en turno, el Lic. Jesus Murillo Karam y el Dr. Juan Ramén de la
Fuente, Secretario de Salud del Gobierno Federal.

El 15 de noviembre de 1996, el Lic. Jesus Murillo Karam, Gobernador Constitucional del
Estado de Hidalgo, mediante decreto, crea el Organismo Publico Descentralizado de
la Administraciéon Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de Hidalgo”, con
personalidad juridica y patrimonio propios.

Dirigido por su Consejo Directivo y a través de su Director General, el Organismo
desde su creaciéon generd una estructura organica normada por un reglamento
interior, misma que vino sufriendo constantes reestructuras para adecuar su
crecimiento originado por los servicios otorgados a la poblacién que requirieron una
mayor infraestructura fisica y laboral.

Sin embargo, en el Organismo se depositaron las responsabilidades de la Rectoria del
Sector Salud y la Prestacién de Servicios, ya que en el Estado se carecia de una
Secretaria de Salud que se encargara de la parte rectora de este rubro.

El 28 de febrero del afio 2005, por iniciativa del Ejecutivo Estatal, se reforma y adiciona
la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Estatal, la cual contempla una
modificacién al articulo 13 e incluye el articulo 30 Ter para crear a la Secretaria de
Salud.

Con este hecho, se inician una serie de trabajos dirigidos a una separacién de las
atribuciones y funciones de rectoria y autoridad sanitaria para el sector, con relacién
a las de la prestacién de servicios, propias del Organismo.

El 4 de agosto del afio 2005, en acuerdo No. 1.17° el Consejo Directivo aprueba una
estructura de transicion, la cual prepara la separacién de funciones, generando a la
vez un proyecto de reforma al Reglamento Interior de los Servicios de Salud de
Hidalgo, el cual queddé pendiente hasta en tanto no se realizara la separacién de
funciones y se integrara funcionalmente la Secretaria de Salud, que por razones
financieras en operacién, tardé su funcionamiento.

Bajo el concepto de “Separaciéon de Funciones”, el Consejo Nacional de Salud ha
venido impulsando a los estados para separar los atributos de rectoria y prestacién de
servicios en sus sistemas estatales de salud.

Derivado del acuerdo especifico de coordinaciéon celebrado por la Secretaria de Salud
y el Estado de Hidalgo el 23 de agosto de 2004, en el cual son delegadas al Estado
facultades para el ejercicio del control y fomento sanitarios en materia de salubridad
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general, y por disposicion de la Ley de Salud para el Estado de Hidalgo es su
responsabilidad en materia de salubridad local; El 3 de abril del aflo 2006, se emitid
Decreto por el cual se cred la Comisién para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios
del Estado de Hidalgo, como Organo Desconcentrado de la Secretaria de Salud del
Estado.

El19 de enero del afio 2011, en virtud de la complejidad de la relacién médico-paciente,
en la que eventualmente pueden surgir conflictos por la prestacién del servicio, fue
necesario contar con medios que contribuyeran a tutelar el derecho a la proteccién
de la salud en la solucién de tales conflictos, por lo que se emitié un decreto por el
cual se cred la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Hidalgo, como Organo
Desconcentrado de la Secretaria de Salud del Estado.

El 21 de noviembre del afio 2011 se modifica la Ley Organica de la Administracién
Pdblica del Estado de Hidalgo, estableciendo en el articulo 35 las atribuciones que
corresponden a la Secretaria de Salud.

En el afio 2013 se dan pasos importantes para la separacién de funciones y se logra
que en la estructura organica del Gobierno Estatal, se considere una plantilla de
arranque para iniciar las funciones rectoras de la Secretaria de Salud, permitiendo con
ello, que de manera paulatina, el Organismo Descentralizado se quede con las
funciones de la prestacion de servicios.

El 25 de julio de 2016 se publica la creacién del Centro Estatal de Trasplantes como un
Organo Desconcentrado de la Secretaria de Salud.

Con la implementacién de la estructura organica aprobada, se instrumenta el primer
Reglamento Interior para la Secretaria de Salud y el Manual de Organizacién que
determind las funciones a realizar por las y los titulares de los puestos para cumplir
con las atribuciones y facultades establecidas.

En el afio 2023 se llevé a cabo una reforma a la Ley Organica de la Administracién
Pdblica para el Estado de Hidalgo y en apego a la misma, la Oficialia Mayor del Estado
de Hidalgo, autoriz6 cambios en la estructura organica, la Direccién General de
Relaciones Intersectoriales se modificé a Direccién de Vinculacién Sectorial
dependiendo directamente del Titular de la Secretaria, la Direccién General de
Proyectos Estratégicos en Salud contara con la Direccién de Andlisis y Transferencia
de Informacidn; asimismo, la Secretaria de Salud integra a su estructura el Centro
Regulador de Urgencias Médicas (CRUM) y la Direccién de Telemedicina e Innovacién
Tecnoldgica.

Con estas modificaciones se busca fortalecer a la estructura de la Secretaria de Salud
determinando sus funciones de rectoria en el Estado.

Pagina 7 de 43



Secretaria de Salud
s A T R e S A S o Bt e A Py 4 e E e R T T R S |

Qe
I
HIDALGO

PRIMERO EL PUEBLO
— 2022-2028 —

1.6.- Bases Juridicas

Legislacién Primaria

Nombre de la disposicion Fec_ha c!? Eechauluma
publicacién reforma
e oy ; 22 de marzo de
Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. 05 de febrero de 1917 2024
07 de
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo. Olde c;;tngre de septiembre de
2021
Legislacién Secundaria
= M Fecha de Fecha ultima
Nombre de la disposicion publicacién e
Ley de Archivos para el Estado de Hidalgo. Lt Noz\g_.lagmbre ae
Ley Orgénica de la Administracién Publica del | 21 de noviembre de 31de marzo de
Estado de Hidalgo. 201N 2023
07 de febrero de 01 de enero de
Ley General de Salud. 1984 5024
; 30 de agosto de 07 dejunio de
Ley de Salud para el Estado de Hidalgo. 5004 2024
Ley de responsabilidades de los servidores A 13 de diciembre
publicos para el Estado de Hidalgo. RE-4e junioda loak de 2017

Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Hidalgo.

09 de Agosto de
2022

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de

29 de Julio de 2013

30 de mayo de

Hidalgo. 2024
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios | 31 de diciembre de 19 de mayo de
del Sector Publico del Estado de Hidalgo. 2003 2024
. . 31 de diciembre
Ley de Bienes del Estado de Hidalgo. 25 de marzo de 1991
de 20716
Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de | 31de diciembre de 09 de marzo
Hidalgo. 2016 de 2023
Ley General de Contabilidad Gubernamental. sde d‘z%%'”gbre de | 01 de Abril de 2024
Ley de Presupuesto y  Contabilidad 27 de octubre de 05 de octubre de
Gubernamental del Estado de Hidalgo. 2014 2023
. . 04 de abril de
Ley Federal del Trabajo. 01 de abril de 1970 2024

Ley de los Trabajadores al Servicios de los
Gobiernos Estatal y Municipales, asi como de los
Organismos Descentralizados para el Estado de
Hidalgo.

31 de diciembre de
1987

17 de mayo de
2024
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Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental para el Estado de Hidalgo.

4 de mayo de 2016

03 de mayo de
2024

Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con

las mismas para el Estado de Hidalgo.

25 de Marzo de 2013

07 de junio de
2023

Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de

Hidalgo.

24 de Julio de 2017

27 de Junio de
2022

Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo.

30 de julio de 2012

09 de mayo de
2024

Legislacién Terciaria

Nombre de la disposicion

Fecha de
publicacion

Fecha ultima
reforma

Reglamento de la Ley General de Salud
en Materia de Prestacién de Servicios de
Atencion Médica.

03 de noviembre
de 1983

17 de Juliode 2018

Reglamento Interior de la Secretaria de
Salud.

28 de julio de 2023

Reglamento de Insumos para la Salud.

18 de enero de

31 de Mayo 2021

1988
Reglamento de la Ley de Entidades 26 de enero de 23 de noviembre de
Paraestatales. 1990 2010
Reglamento del Sistema Estatal de | 11de septiembre de iuli
Salud del Estado de Hidalgo. de 207 26.de Julicds 2017
Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector e C;cé%ufre de 12 de Abril 2021

Publico del Estado de Hidalgo.

Reglamento de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica
Gubernamental para el Estado de
Hidalgo.

02 de Junio de
2008

Decreto de Creaciéon del Organismo
Publico Descentralizado Denominado

18 de noviembre

15 de abril de 2019

Servicios de Salud de Hidalgo. Ge 1996
Decreto que crea la Comisién para la

Proteccidn antra Riesgos Sanitarios del 24 de Abril de
Estado de Hidalgo, como un Organo 2006

Desconcentrado de la Secretaria de

Salud de Estado.

Decreto de Creacién del Organo
Desconcentrado denominado Comisién
de Arbitraje Médico del Estado de
Hidalgo.

19 de Enero de
2071
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Ley que crea el Centro Estatal de
Trasplantes de Organos, Tejidos y | 22 de Noviembre :

Células de Seres Humanos para el de 2010 ledeAbillce 2024
Estado de Hidalgo.

1.7.- Atribuciones

Ley Organica de la Administracién Publica para el Estado de Hidalgo.

Articulo 39.- A la Secretaria de Salud, corresponde el despacho de los siguientes
asuntos:

l.- Proponer, establecer, conducir, supervisar y evaluar la politica estatal en materia de
salud, de conformidad con lo dispuesto en las Leyes General y Estatal de Salud y los
Sistemas Nacional y Estatal de Salud, asi como con las directrices generales de la
planeacion estatal del desarrollo y en congruencia con las politicas, normas y
procedimientos que a nivel nacional determine la Secretaria de Salud:

Il.- Proponer a la Persona Titular del Poder Ejecutivo del Estado, las politicas y los
programas de coordinacion con las autoridades federales y municipales en materia
de salud;

lll-  Establecer lineamientos y mecanismos de planeacién, programacion,
presupuestacion y evaluacién en materia de salud;

IV.- Organizar y coordinar el Sistema Estatal de Salud a fin de dar cumplimiento al
derecho a la proteccién de la salud, mismo que est4 constituido por las Dependencias
y Entidades de la Administracién Publica Estatal, las personas fisicas o morales de los
sectores social y privado que presten servicios de salud;

V.- Vigilar y evaluar la congruencia y el cumplimiento eficaz de los programas que
desarrollen las Dependencias, Entidades y demas integrantes del Sistema Estatal de
Salud;

VI.- Proponer la normatividad que debe regir al Sistema Estatal de Salud, de acuerdo
a la politica del Ejecutivo Estatal:

VIl.- Apoyar los programas de servicios de salud de las dependencias, organismos
desconcentrados y entidades de la Administracién Publica Federal, en términos de la
legislacion aplicable y de las bases y acuerdos de coordinacién que se celebren:;

VIIl.- Representar al Gobierno del Estado ante todo tipo de organismos de salud,
debiendo informar de su intervencion a la Persona Titular del Poder Ejecutivo del
Estado;

IX.- Estudiar, proponer, coordinar, ejecutar y vigilar los convenios de coordinacién que
en materia de salud celebre el Estado con la Federacién, con otras entidades
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federativas, o con los municipios y cualquier instituciéon privada o social que le
permitan cumplir con sus objetivos;

X.- Suscribir, con excepcién de los relativos a adquisiciones, arrendamientos y
enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacién de servicios y obras, los acuerdos,
bases, convenios y contratos, que en materia de salud celebre el Estado con la
Federacién, con otras entidades federativas o con los municipios, asi como con
instituciones auténomas y particulares, asi como vigilar su cumplimiento;

Xl.- Implementar mecanismos de participacién social en el orden estatal y municipal
que contribuyan al mejoramiento de los servicios de salud en la Entidad:;

Xll.- Coordinar los sistemas estatales de Informacién y de planeacién en materia de
salud;

Xlll.- Determinar la periodicidad y caracteristicas de la informacién que deberan
proporcionar las Dependencias y Entidades del sector salud, con sujecién a las
disposiciones generales aplicables;

XIV.- Ejercer los actos de autoridad sanitaria en virtud de las facultades en materia de
salubridad general y salubridad local que las leyes le confieren a la Persona Titular del
Poder Ejecutivo del Estado, vigilando el cumplimiento de la legislacién sanitaria en el
ambito de su competencia;

XV.- Impulsar la permanente actualizacién de las disposiciones legales en materia
sanitaria;

XVI.- Proponer lineamientos para la coordinacién de acciones de atencién en las
materias de salubridad general;

XVIl.- Proponer esquemas de financiamiento complementario para la atencién
publica en materia de salud y ejercer los actos necesarios para tal fin;

XVII.- Administrar y operar los fondos y fideicomisos que sean necesarios para el
cumplimiento de sus funciones y atribuciones, cuando asi lo determine la Persona
Titular del Poder Ejecutivo del Estado;

XIX.- Gestionar ante la Federacion, otras entidades federativas o con los municipios, la
disponibilidad de recursos para la operacién de los servicios de salud en el Estado;

XX.- Establecer en coordinacién con las autoridades municipales la distribucién de
funciones de los érdenes estatal y municipal, en relacién con la prestacién de servicios
de salud;

XXI.- Promover la conformacién de Sistemas Municipales de Salud:;

XXIl.- Impulsar, en los términos de los convenios que al efecto se suscriban, la
descentralizacién de los servicios de salud a los municipios;
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XXIIl.- Estudiar, adoptar e implementar las medidas necesarias para combatir las
enfermedades transmisibles y las adicciones; asi como la prevencion de accidentes;

XXIV.- Formular y dirigir el contenido de la politica de comunicacién en temas de
difusion, promocion y prevencién de la salud, estableciendo mecanismos de
coordinacion y vinculacién con el drea de comunicaciéon social de la Persona Titular
del Poder Ejecutivo del Estado y con la Secretaria de Gobierno, y

XXV.- Las demas que en relacién a su competencia, le sefiale la Persona Titular del
Poder Ejecutivo del Estado, las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, convenios y
disposiciones vigentes en el Estado.

1.8.- Estructura Orgdnica General:

Secretaria de Salud de Hidalgo.

1.1

Subsecretaria de Salud Publica.

2

Subsecretaria de Servicios de Salud.

1.3

Subsecretaria de Administracién, Finanzas y Planeacion.

1.0.1

Direccién General de Proyectos Estratégicos en Salud.

1.0.2

Comisidn de Arbitraje Médico del Estado de Hidalgo.

1.0.3

Comision para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios del Estado de Hidalgo.

1.0.4

Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de Humanos para el
Estado de Hidalgo.

1.9.- Funciones Adjetivas Genéricas de las Unidades Administrativas:

1.0 | De la Persona Titular de la Secretaria Nivel 14

e Conducir sus actividades con arreglo a los criterios programaticos vy
presupuestales apegandose a los objetivos y prioridades enunciados en el Plan
Estatal de Desarrollo;

e Recibir para acuerdo a las personas Titulares de las Subsecretarias, Direcciones
Generales, Direcciones de Area, Subdirecciones de Area, Departamentos y
cualquier otra persona servidora publica subalterna;
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o Establecer las formalidades, mecanismos e instrumentos pertinentes para atender
las peticiones de audiencia del publico en general de acuerdo con sus atribuciones;

e Otorgar la firma mediante la cual sean certificadas las copias de documentos que
obren en los expedientes relativos a los asuntos de su competencia, conforme a la
actividad especifica;

 Planear la instrumentacion de politicas especificas para la promocién y
adscripcion del personal a su cargo, en apego a lo establecido por la Oficialia
Mayor;

e Analizar los resultados de las evaluaciones periddicas a los programas y acciones
de |la Secretaria a su cargo;

e Planear la integracién de los manuales administrativos generales de la Secretaria
a su cargo, en apego a la normatividad establecida por la Oficialia Mayor y la
Direccidon General de Organizacién y Redisefio Institucional;

 Desempenar las comisiones que la persona Titular del Poder Ejecutivo le
encomiende y mantenerlo informado sobre el desarrollo de actividades;

e Coordinar la integracién de la informacién referente a los programas, acciones y
proyectos de la Secretaria a su cargo;

e Formular los proyectos de programas y de presupuestos que le correspondan;

e Validar los proyectos de programas y de presupuestos correspondientes de las
unidades administrativas adscritas a la Secretaria a su cargo;

e Participar en la elaboracion del Programa Operativo Anual correspondiente de su
dependencia;

e Coordinar las acciones y programas que propicien la legalidad y la transparencia
en la gestion publica y la debida rendicién de cuentas;

e Aplicar los ordenamientos legales vigentes en el desarrollo de las actividades de la
Secretaria a su cargo;

e Participar por instrucciones de la persona Titular del Ejecutivo y bajo los
lineamientos que éste determine en los foros y eventos relacionados con los
programas gubernamentales;

e Autorizar el anteproyecto de presupuesto de la unidad administrativa de acuerdo
con la normatividad aplicable e informar a la persona Titular del Ejecutivo de las
actividades realizadas y resultados obtenidos;

e Coadyuvar con las demas dependencias y entidades de la Administracién publica
del Estado, en la realizacién de gestiones ante las instancias gubernamentales
federales y otras instituciones publicas y privadas;

e Dirigir los recursos humanos y materiales a su cargo, asegurando el
aprovechamiento eficiente y eficaz de éstos y el cumplimiento de los objetivos
institucionales;

e Autorizar la imparticién de cursos de capacitacion, adiestramiento y desarrollo de
personal de acuerdo a las necesidades de la Secretaria a su cargo; y

e Lasdemasactividades que las disposiciones legales le atribuyan, asi como aquellas
similares y conexas que le son encomendadas por la persona Titular del Poder
Ejecutivo.
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1.1 De la Persona Titular de la Subsecretaria Nivel 13

Fungir como enlace y reportar a la persona Titular de la Secretaria los asuntos de
su competencia;

Llevar a cabo las funciones que le competen para asegurar el cumplimiento de la
normatividad;

Mantener informado a la persona Titular de |la Secretaria sobre el desarrollo de las
funciones y comisiones que le sean encomendadas;

Dar seguimiento a las tareas asignadas que son de su competencia;

Proponer acciones para la mejora continua de los programas relativos a las dreas
de su responsabilidad;

Dirigir los programas de trabajo y la preparacién de estrategias que contribuyan al
mejoramiento del despacho en los asuntos competencia de la Secretarfa;
Desempenar las comisiones y ejercer la representacién oficial de la Secretaria, en
términos de las instrucciones expresas de la persona Titular de la Secretaria y
mantenerlo informado sobre el desarrollo de actividades;

Suplir las ausencias de la persona Titular de la Secretaria y ejercer las facultades
delegadas por éste;

Coordinar las tareas de atencidon y despacho de los asuntos encomendados a la
Secretaria e informar oportunamente sobre el trdmite de los mismos a la persona
Titular de la Secretaria;

Someter a |a consideracion de la persona Titular de la Secretaria el anteproyecto
de presupuesto anual, con base a los requerimientos presentados por las unidades
administrativas de |la Secretaria;

Acordar con la persona Titular de la Secretaria el despacho y tramite de la
correspondencia de la Secretaria;

Proveer de informacion y analisis de los acontecimientos mas importantes que
sucedan en el Estado, que tengan repercusién en el &mbito de su competencia;
Apoyar a la presencia de |la persona Titular de la Secretaria en sus actividades en el
Estado;

Dirigir la integracion del manual de organizacion de la Secretaria correspondiente;
Administrar los recursos humanos y materiales a su cargo, asegurando el
aprovechamiento eficiente y eficaz de éstos y el cumplimiento de los objetivos
institucionales;

Entregar el plan de deteccién de necesidades de capacitacién, adiestramiento y
desarrollo de personal a la persona Titular de la Secretaria para su visto bueno yen
su caso la autorizacién del mismo;

Recibir para acuerdo a las personas Titulares de las Direcciones Generales,
Direcciones de Area, Subdirecciones de Area, Departamentos y cualquier otra
persona servidora publica subalterna; y
Las demas actividades que las disposiciones legales le atribuyan, asi como aquellas
que les son encomendadas por la persona Titular de la Secretaria.
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1.1.1 De la Persona Titular de la Direccién General Nivel 12

e Distribuir entre el personal a su mando, las funciones inherentes al cumplimiento
de sus atribuciones;

e Atender los requerimientos adicionales, encomendados de acuerdo con el ambito
de su competencia;

» Coordinar las actividades realizadas por el personal del érea a su cargo;

e Vigilar el desarrollo del programa de trabajo de acuerdo a politicas y directrices
previamente definidas;

e Integrar un sistema de control de gestion para el seguimiento y evaluacién de sus
programasy proyectos;

e Elaborar los presupuestos de los programas a su cargo, vigilando la correcta y
eficiente aplicacidn de los recursos autorizados;

e Desempenar las comisiones que le confiera la persona Titular de la Secretaria o, en
su caso, la persona Titular de la Subsecretaria correspondiente, y rendir los
informes que resulten pertinentes sobre el cumplimiento de las mismas;

e Participar en el disefio de metodologias y en el anélisis de tramites para su
simplificacion;

e Controlar la informacién producida por la Direccién a su cargo, mantenerla
actualizada y a disposicion inmediata de la superioridad;

e Coadyuvar a un estrecho contacto y entendimiento entre los municipios con el
Gobierno del Estado;

e Coordinar la integraciéon del manual de organizacidn correspondiente al rea a su
cargo;

e Planear la elaboracion del anteproyecto de presupuesto anual de la unidad
administrativa a su cargo;

e Coordinar los recursos humanos y materiales a su cargo, asegurando el
aprovechamiento eficiente y eficaz de éstos y el cumplimiento de los objetivos
institucionales;

e Gestionar ante la Oficialia Mayor la imparticién de cursos de capacitacion,
adiestramiento y desarrollo de personal de acuerdo a las necesidades de la
Secretaria; y

e Recibir para acuerdo a las personas Titulares de las Direcciones de Area,
Subdirecciones de Area, Departamentos y cualquier otra persona servidora publica
subalterna.

EREE De la Persona Titular de la Direccién de Area Nivel T1

Supervisar la integracién del manual de organizacion correspondiente al area a su
cargo;

Coordinar la elaboracién del anteproyecto de presupuesto anual de la unidad
administrativa correspondiente;
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Supervisar los recursos humanos y materiales a su cargo, asegurando el
aprovechamiento eficiente y eficaz de éstos y el cumplimiento de los objetivos
institucionales;

Presentar propuesta de cursos de capacitacion, adiestramiento y desarrollo de
personal del area a su cargo a la persona Titular de la Direccién General;

Recibir para acuerdo a las personas Titulares de las Subdirecciones de Area,
Departamentos y cualquier otra persona servidora publica subalterna; y
Desempenar las comisiones que la persona Titular de la Direcciéon General le
encomiende y mantenerla informada sobre el desarrollo de actividades.

11.1.1.0. De la Persona Titular de la Subdireccién de Area Nivel 10

Integrar el manual de organizacién correspondiente al drea a su cargo;

Participar en la elaboracién del anteproyecto de presupuesto anual de la unidad
administrativa correspondiente;

Controlar los recursos humanos y materiales a su cargo, asegurando el
aprovechamiento eficiente y eficaz de éstos y el cumplimiento de los objetivos
institucionales;

Integrar la informacion referente a la deteccidn de las necesidades de
capacitacion, adiestramiento y desarrollo de personal del drea correspondiente y
de acuerdo a la normatividad establecida por la Oficialia Mayor;

Recibir para acuerdo a las personas Titulares de Departamentos y cualquier otra
persona servidora publica subalterna; y

Desempefar las comisiones que la persona Titular de la Direccién de Area le
encomiende y mantenerla informada sobre el desarrollo de actividades.

111111 De las personas Titulares de los Departamentos Nivel 09

Recabar la informacion referente a la integraciéon del manual de organizacién del
area correspondiente;

Elaborar propuesta del anteproyecto de presupuesto anual de la unidad
administrativa correspondiente;

Integrar los recursos humanos y materiales a su cargo, asegurando el
aprovechamiento eficiente y eficaz de éstos y el cumplimiento de los objetivos
institucionales;

Detectar las necesidades de capacitacion, adiestramiento y desarrollo de personal
de acuerdo a las necesidades del drea correspondiente;

Recibir para acuerdo a cualquier otra persona servidora publica subalterna; y
Desempeniar las comisiones que la Persona Titular de la Subdireccién de Area le
encomiende y mantenerla informada sobre el desarrollo de actividades.

Capitulo Segundo
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De las Unidades Administrativas
Seccién Primera
De la Secretaria de Salud

2.1.1 Organigrama Especifico

14

NIVEL

SECRETARLA DE S4LUD

ORECOON DE MNCLLAIN
SECTORIAL

2.1.2. Estructura Orgénica Especifica

 ? Secretaria de Salud

1.0.0.1 Direccién de Vinculacién Sectorial

1.0.0.2 Centro Regulador de Urgencias Médicas (CRUM)
1.0.0.3 Direccién de Telemedicina e Innovacién Tecnolégica

2.1.3 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1k

De |la Secretaria de Salud Nivel 14A

Objetivo Especifico:

Conducir la Politica Estatal de Salud, en congruencia con las politicas y normas que en el
ambito federal y estatal se determinen, para cumplir a la poblacién su derecho a la
proteccion de la salud y contribuir a mejorar la calidad de vida de las familias en el Estado.

Funciones Especificas:

Determinar las politicas, programas y acciones de salud aplicables para la poblacién
del Estado;

Ejercer la representatividad estatal en materia de salud;

Conducir la politica de salud en el Estado;

Dirigir la planeacién sectorial de salud en la entidad;

Proponer los proyectos operativos y de programas de salud;

Implementar mecanismos para la consolidacién del Sistema Estatal de Salud;
Dictar las politicas estatales en materia de difusién de informacién sectorial de salud;
Suscribir acuerdos o convenios en materia de la competencia de la Secretaria;
Promover la conformacion de consejos, comités y comisiones que puedan fortalecer
la prestacion de servicios de salud en la entidad;
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e Impulsar la conformacioén de los Sistemas Municipales de Salud;

e Impulsar programas para documentar la voluntad anticipada de las personas en
estado critico de salud;

e Certificar copias de documentos que obran en expedientes relativos a asuntos de su
competencia.

2.1.4 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.0.1 De la Direccion de Vinculaciéon Sectorial Nivel 11B

Objetivo Especifico:

Coordinar los mecanismos de participacién de dependencias e instituciones del sector
publico y privado en la implementacién y promocién de politicas y programas para
prevencion y proteccién de la salud a la poblacién.

Funciones Especificas:

e Elaborar mecanismos de vinculaciéon con las dependencias vy entidades del sector
publico e instituciones del sector privado;

e Fomentar la relacion entre la Secretaria de Salud y otras instituciones publicas y
privadas;

e Proponer acuerdos de coordinacién con los diversos sectores sociales que fortalezcan
la ejecucién de las politicas publicas en materia de salud:

e Disefiar mecanismos y acciones necesarias que promuevan la participacién de la
sociedad civil en materia de salud a través de la concertacion;

e Proponer y participar en el desarrollo de los proyectos y programas para la
consolidacién del Sistema de Salud, en coordinacién con las unidades administrativas
competentes y los prestadores de servicios de salud en la entidad;

e Fungir como Secretariado Técnico del Consejo de Salud del Estado de Hidalgo y
diversos comités en los que deba participar.

2.1.5 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.0.2 Del Centro Regulador de Urgencias Médicas Nivel TIB

Objetivo Especifico:

Otorgar atencion médica de urgencia adecuada, de manera oportuna, optimizando la
atencion, traslado y recepciéon de los pacientes, contribuyendo a la reduccién de la
morbilidad y mortalidad de los pacientes que cursen con alguna condicién médica de
urgencia o emergencia.

Funciones Especificas:
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Coordinar la atencién médica prehospitalaria via remota en casos de urgencias
médicas;

Adaptar los protocolos de actuacién prehospitalaria de urgencias médicas, de
conformidad con las necesidades del Estado;

Coordinar un sistema de comunicacién interinstitucional para la atencién médica de
urgencias de pacientes que lo requieran;

Implementar un mecanismo de evaluacién del sistema de atencién prehospitalaria
de urgencias médicas;

Promover la capacitacion continua del personal del sistema de atencién
prehospitalaria de urgencias médicas;

Generar informes derivados de los servicios prehospitalarios de urgencias médicas
otorgados en el Estado.

2.1.6 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.0.3 De la Direccién de Telemedicina e Innovacién Tecnolégica Nivel 11B

Objetivo Especifico:

Coordinar la incorporacién y uso de las aplicaciones de telemedicina, telediagnostico,
tecnologias mdviles e innovacién, mediante la elaboracién de proyectos y programas en
materia de Telesalud e Innovacién Tecnoldgica, con el fin de apoyar la mejora del acceso
efectivo en el sector salud.

Funciones Especificas:

e Elaborar e implementar un programa de capacitacién del modelo de atencién
meédica a distancia que permita que el personal médico que participa, posea las
habilidades necesarias que requiere el modelo;

e Disefar e implementar un programa de atencién médica a distancia que permita
facilitar el acceso a los servicios médicos especializados en las regiones del Estado;
Determinar y analizar los requerimientos tecnolégicos en materia de telemedicina;
Proponer y conducir los convenios de colaboracién con los organismos e
instituciones nacionales e internacionales, de los programas y servicios basados en
Telesalud;

e Desarrollar indicadores de efectividad de las intervenciones a distancia;

Coordinar a las unidades administrativas de la Secretaria para la identificacién e
implementacién de proyectos de innovacién tecnolégica que contribuyan a la
mejora continua en la prestacién del servicio.

e Fortalecer la prestaciéon del servicio a través de las oportunidades tecnoldgicas
identificando nuevas tendencias y herramientas en colaboracién con las distintas
instituciones y dependencias de la Administracién Publica Centralizada del Estado
de Hidalgo;

e Proponer los proyectos de innovacién tecnolégica en materia de salud de la
Secretaria
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Capitulo Segundo
De las Unidades Administrativas

Seccién Segunda
De la Subsecretaria de Salud Publica

2.2.1 Organigrama Especifico

SECRETARIA D SAULD

NIVEL

2.2.2 Estructura Organica Especifica

| 1.1 | Subsecretaria de Salud Publica

2.2.3 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.1 De la Subsecretaria de Salud Publica Nivel 13B

Objetivo Especifico:

Establecer las politicas de salud publica y vigilar su implementacién en el sector salud y
otros sectores, para la promocion, prevencién, proteccién y conservacién de la salud de la
poblacién.

Funciones Especificas:

e Definir las politicas de salud publica y dirigir su implementacién en el Sector;

e Coordinar, organizar y fomentar la participacién sectorial para la definiciéon e
implementacion de politicas, estrategias y programas de salud en el Estado;

e Integrar el diagnéstico situacional del Sistema de Salud Estatal;

e Analizar la evaluacién de los indicadores de salud del Sector, para la generacién de
programas y acciones que mejoren la salud de la poblacién;

e Difundir, coordinar y vigilar la aplicacién de las medidas de prevencién y control de
epidemias en el Estado;

e Participar en la conformacién de grupos técnicos y asesorar la operacién de los
mismos;
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e Promover la investigacion cientifica, en la formacién y capacitaciéon de recursos
humanos, asi como la difusién de conocimientos y tecnologias en el campo de la
salud publica;

o Coordinar a las instituciones del Sector, en materia de ensefianza y acciones

integrales de salud publica;
¢ Establecer estrategias, sistemas y programas de prevencién de la salud publica en el

Estado.
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Capitulo Segundo
De las Unidades Administrativas

Seccion Tercera
De la Subsecretaria de Servicios de Salud

2.3.1 Organigrama Especifico
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2.3.2 Estructura Organica Especifica

1.2

| Subsecretaria de Servicios de Salud

2.3.3 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.2

De la Subsecretaria de Servicios de Salud Nivel 13B

Objetivo Especifico:

Coadyuvar con la Secretaria de Salud en las acciones orientadas a la prestacién de servicios
de salud, con énfasis en la prevencion, impulsando la equidad y calidad en la atencién en
las instituciones que conforman el sector salud en el Estado de Hidalgo.

Funciones Especificas:

Impulsar politicas, programas y lineamientos para la prestacién de servicios de
salud en las unidades de atencién médica del Sector, que eleven la calidady calidez
del servicio a las y los usuarios;

Proponer convenios para ofrecer atenciéon médica de alta especialidad en el Estado;
Promover la evaluacién de la prestacién de servicios de salud en el Sector;
Coordinar los recursos humanos en formacién para fortalecer el Sistema Estatal de
Salud;

Fomentar el uso racional de la tecnologia biomédica en la prestacién de servicios
de salud en el Estado;

Impulsar las acciones interinstitucionales para la prestacién de servicios de salud
en grupos vulnerables y zonas marginadas.
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de Salud

Capitulo Segundo
De las Unidades Administrativas
Seccién Cuarta
De la Subsecretaria de Administracién, Finanzas y Planeacién

2.4.1 Organigrama Especifico

13 Subsecretaria de Administracién, Finanzas y Planeacién.
1.3.0.1 Direccién de Administracién.

1.3.0.1.0.1 | Departamento de Control Administrativo.

1.3.0.1.0.2 | Departamento de Planeacién y Presupuesto.

2.4.3 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

\ 13

De la Subsecretaria de Administracién, Finanzas y Planeacién Nivel 13B

Objetivo

Especifico:

Establecer las acciones en materia de planeacién y administracién de los recursos
asignados para la operacién de la Secretaria, Organos desconcentrados y Organismos
Sectorizados, con la finalidad de optimizar su aplicacién en el desarrollo y ejecucién de los
programas de salud.

Funciones Especificas:

Vigilar el ejercicio presupuestal asignado a la Secretaria y sus &rganos
desconcentrados, de acuerdo con la normatividad aplicable;

Integrar el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Secretaria y érganos desconcentrados;
Integrar el Programa Anual de Obra Publica de la Secretaria y sus érganos
desconcentrados;

Supervisar los procesos de licitacién y adjudicacién de bienes y obras publicas de
la Secretaria;
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Establecer politicas internas sobre el manejo y evaluacién del personal, el
aprovechamiento de los recursos materiales, tecnolégicos y financieros asignados
para una adecuada organizacion y funcionamiento de la Secretaria.
Implementar mecanismos para la administracién y control presupuestal de los
recursos federales y estatales, asignados para el desarrollo y la operacién de los
servicios de salud;

Coordinar la integracién del Apartado de Salud de los Informes de Gobierno;
Implementar evaluaciones integrales al ejercicio presupuestal y a los objetivos y
metas;

Promover conforme a las disposiciones en la materia, la capacitacién técnica \%
profesional del personal adscrito a la Secretaria y sus érganos desconcentrados:
Organizar y coordinar el Subcomité Sectorial de Salud del COPLADEHI;

Coordinar el proceso de planeacién de la Secretaria de Salud en el Estado;
Coordinar la integracion de la Comparecencia de la persona titular de la Secretaria
ante el H. Congreso;

Atender las auditorias que en materia financiera y administrativa realicen los entes
fiscalizadores federales, estatales y externos.

2.4.4 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

|13.0.1

| De la Direccién de Administracion | Nivel T1B |

Objetivo Especifico:

Dirigir las acciones en materia de administracién de los recursos asignados para la
operacion de la Secretaria y sus Organos Desconcentrados, con la finalidad de dar cabal
cumplimiento a la legislacién aplicable en materia de comprobacién y fiscalizacién de los
proyectos asignados a la Secretaria de Salud.

Funciones Especificas:

Proponer mecanismos para la administracién y control presupuestal de los recursos
federales y estatales, asignados para el desarrollo de los diferentes programas de
salud y la operacién de los servicios que presten los 6rganos pertenecientes a la
Secretaria de Salud;

Promover los requerimientos, requisitos fiscales y administrativos de la
documentacién justificativa y comprobatoria del gasto;

Vigilar el correcto manejo de los recursos humanos, el aprovechamiento de los
recursos materiales, tecnolégicos y financieros asignados;

Supervisar el cumplimiento de las leyes y normas en materia de gasto, en las
asignaciones presupuestarias anuales de la Secretaria de Salud y de sus Organos
Desconcentrados;

Coordinar el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Secretaria y Organos Desconcentrados:
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Supervisar los procesos de adjudicacion de bienes y servicios, ejercidos por la
Secretaria y por sus Organos Desconcentrados, asi como la solicitud de partidas
centralizadas ejercidas por Oficialia Mayor;

Promover en apego a las disposiciones normativas en la materia, la capacitacion
técnica y profesional del personal adscrito a la Secretaria y a sus Organos
desconcentrados;

Instruir atencidn a las auditorias que en materia financiera y administrativa realicen
los entes fiscalizadores federales, estatales y externos a la Dependencia y a sus
Organos Desconcentrados;

Supervisar la informacién correspondiente a la Secretaria y a sus Organos
Desconcentrados para la elaboracién y actualizacidon del tablero de Indicadores del
Estado de Hidalgo;

Coordinar el Comité de Control Interno y Desempefio Institucional (COCODI) de la
Secretaria, en términos de la normativa aplicable;

Supervisar la entrega en tiempo y en forma del Avance de Gestién Financiera y
Cuenta Publica del recurso asignado y ejercido por la Secretaria y sus Organos
Desconcentrados;

Integrar el manual de organizacién correspondiente a la Secretaria de Salud; y
Coordinar la elaboraciéon del anteproyecto de presupuesto anual de la Subsecretaria
de Administracion, Finanzas y Planeacién.

2.4.5 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

[13.0..01 | Del Departamento de Control Administrativo | Nivel 09B |

Objetivo Especifico:

Realizar las actividades administrativas y operativas de la Direccién, con el fin de cumplir
con los objetivos y metas establecidos en los Planes y Programas de Trabajo de la Secretaria
y sus Organos Desconcentrados.

Funciones Especificas:

Integrar el Avance de Gestién Financiera y Cuenta Publica;

Organizar la informacién de las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Comité de
Control Interno y Desempefio Institucional (COCODI) de la Secretaria de Salud;

Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones del COCODI;

Proponer el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI);

Proponer el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR);

Proponer Mecanismos y Lineamientos de Control Interno en materia administrativa;
Lograr el cumplimiento de los Programas de Trabajo de Control Interno (PTCI) y de
Administracion de Riesgos (PTAR);

Integrar Reportes de Avance del Sistema de Control Interno;
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e Dar atencion a las auditorias, requerimientos de informacién y observaciones,
realizadas por entes fiscalizadores.

2.4.6 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

11.3.0.1.0.2 | Del Departamento de Planeacién y Presupuesto | Nivel 09B |

Objetivo Especifico:

Dar seguimiento a los procesos que coadyuven a garantizar el logro de los objetivos
respecto a los proyectos autorizados para cada una de las unidades presupuestales, asi
como también, implementar las acciones necesarias que permitan optimizar y controlar
los recursos asignados.

Funciones Especificas:

e Verificar el uso de los recursos autorizados a las Unidades Presupuestales adscritas

a la Secretaria de Salud;

Controlar los bienes muebles asignados a la Secretaria de Salud;

Llevar el control del padrén vehicular asignado a la Secretaria de Salud:

Dar seguimiento a la autorizacién y radicacién de recursos por concepto de Ayudas
sociales a Instituciones sin fines de lucro;

e Integrar la solicitud de partidas centralizadas a Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo
del Estado y distribucién a las Unidades Presupuestales adscritas a la Secretaria de
Salud;

e Integracion de la comprobacién de la partida de Combustibles y Lubricantes
dispersado a las Unidades Presupuestales adscritas a |la Secretaria de Salud:

e integrar el Avance de Gestién Financiera y Cuenta Publica.
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Capitulo Segundo
De las Unidades Administrativas

Seccién Quinta
De la Direccion General de Proyectos Estratégicos en Salud

rganigrama Especifico

SECRETARIA DESALUD

2.5.2 Estructura Organica Especifica

1.0.1 Direccién General de Proyectos Estratégicos en Salud.
1.0.1.1 Direccién de Analisis y Transferencia de Informacién.
1.0.1.1.1 Subdireccién de Planeacién y Anélisis de Procesos.

2.5.3 Objetivo Especifico y Funciones Especificas.

1.0.1

De la Direccion General de Proyectos Estratégicos en Salud Nivel 12C

Objetivo Especifico:

Disefar estrategias de salud publica y prestacién de servicios, que apoyen a la generacion

de po

liticas, programas y proyectos para el fortalecimiento y logro de los Planes de

Desarrollo trazados por los Gobiernos Nacional y Estatal.

Funciones Especificas:

Identificar problemas prioritarios de salud con base en el diagndstico sectorial de
salud;
Desarrollar y proponer proyectos estratégicos y lineas especificas de investigacion
que mejoren las condiciones de salud de la poblacién en el Estado;
Implementar procesos y mecanismos, asi como establecer lineamientos para el
analisis y elaboracion de proyectos estratégicos, con base en la informacién e
indicadores generados por los sistemas establecidos;
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e Elaborar y desarrollar propuestas de intervencién, derivadas de los resultados de la
investigacion que impacte en la salud publica y en la prestacién del servicio.

2.5.4 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.1.1 De la Direccién de Analisis y Transferencia de Informacién Nivel 11B

Objetivo Especifico:

Analizar la informacion de epidemiologia y salud en general que permitan el disefio y
desarrollo de estrategias que contribuyan a dar respuesta de atencién a problemas de
salud.

Funciones Especificas:

e Proponer alternativas de solucién derivado del anélisis de los problemas prioritarios
de Salud del Estado;

e Establecer herramientas metodolégicas para el desarrollo de anilisis y la solucién
de la problematica;

e Sistematizar el uso de buenas practicas de salud en la implementacién de las
estrategias de intervencion;

e Evaluar el impactoy las estrategias de los programas desarrollados y aplicados a la
poblacién.

2.5.5 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

U.O.‘IJ.] | De la Subdireccién de Planeacién y Andlisis de Procesos Nivel 10A

Objetivo Especifico:

Desarrollar proyectos y estrategias para la identificacién de problemas recurrentes de
salud, que permitan la toma de decisiones de respuesta o su mitigacién.

Funciones Especificas:

e Disefar las estrategias, junto con las acciones y actividades pertinentes que permitan
alcanzar el logro de las metas objetivos;

e Proponer mecanismos de seguimiento que garanticen el cumplimiento de las
acciones programadas;

e Establecer metas e indicadores acorde a la capacidad de la propia Direccién y del
lugar donde se implementen las soluciones elegidas.

Pagina 28 de 43



Secretaria de Salud

L e e e e e el o i = ey s s T2

De los Organos Desconcentrados

Seccién Sexta

HIDALGO

PRIMERO EL PUEBLO

— 2022-2028 —

A
P

De la Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Hidalgo

2.6.1 Organigrama Especifico

g res———— -
z 2 i SUBCOMSION MEDICA SUBCOMISION JURIDICA
__________ I—___..._.__ ______-_I________.._______-.......______.._..._________.
10 mu:; e nhm;wM auwm T mlmmm Aumm.;ah CALDAD
s — | e
2
1.0.2 Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Hidalgo.
1021 Subcomisién Médica.
1.0.2.1.1 Subdireccién Médico Pericial General.
1.0.2.1.1.1 | Departamento de Orientacién y Quejas.
1.0.2.1.2 | Subdireccién Médico Pericial Clinico.
1.0.21.3 | Subdireccién Médico Pericial Quirdrgico.
1.0.2.2 Subcomisién Juridica.
1.0.2.2.1 | Subdireccién de Conciliacién y Gestién Pericial.
1.0.2.2.1.1 | Departamento de Orientacién y Asesoria Juridica.
1.0.2.0.1 | Subdireccién de Administracién.
1.0.2.0.1.1 | Departamento Administrativo.
1.0.2.0.2 | Subdireccién de Difusién y Calidad.
2.6.3 Objetivo Especifico y Funciones Especificas
1.0.2 Comision de Arbitraje Médico del Estado de Hidalgo Nivel 12

Objetivo Especifico:

Resolver los conflictos entre usuarios y prestadores de servicios de salud observando los
principios de voluntariedad, imparcialidad, confidencialidad, objetividad y gratuidad,
promoviendo la calidad del servicio y la buena practica médica.
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Funciones Especificas:

Emitir laudos, opiniones técnico-médicas y recomendaciones en asuntos de
competencia de la Comisidn;

Ejercer la representacion juridica y delegar facultades en los servidores publicos
subalternos, sin perjuicio de su ejercicio directo;

Celebrar acuerdos y/o convenios con instituciones, organismos y organizaciones
publicas y privadas;

Emitir periédicamente un informe sobre la operacién de la Comisién al Consejo.

2.6.9 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.2.1 De la Subcomisiéon Médica Nivel 11B

Objetivo Especifico:

Coordinar, en el aspecto médico, la atencién de controversias presentadas ante la Comisién
y que derivan en |la emisién de opiniones técnico médicas u opiniones periciales y procesos
de arbitraje, para coadyuvar a la imparcialidad y mejor solucién entre las partes.

. 10 -
Funciones Especificas:

Revisar [a opinién técnico-médica solicitada a la Comisién;

Revisar las recomendaciones de mejora a la calidad de los servicios proporcionados
por los prestadores del servicio;

Ejecutar las actividades derivadas de los acuerdos y convenios celebrados por la
Comision;

Informar a las instancias competentes sobre casos recurrentes relativos a la
prestacion del servicio;

Promover la capacitacion y educacién continua al personal médico de la Comision;
Asesorar a las unidades administrativas de la Comisidn, en el ambito médico, respecto
de las actividades que realicen.

2.6.10 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.2.1.1 De la Subdireccion Médico Pericial General Nivel 10A

Objetivo Especifico:

Proponer la opinién técnico médica a peticiéon de las autoridades y para la atenciéon de
quejas durante el proceso arbitral, derivados de una inconformidad ante la Comisién.

Funciones Especificas:
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® Analizar en el aspecto médico, las quejas presentadas por los usuarios de atencién de
servicios de salud en general;
Proponer las recomendaciones operativas en el &mbito médico;
Asesorar al usuario sobre la terminologia médica empleada por el prestador de
servicios;

e Proponer la conciliacién de controversias entre las partes;
Promover la difusion de educacién médica continua y profesionalizacién de los
prestadores de servicios en Salud del Estado.

2.6.11 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.2.1.1.1 | Del Departamento de Orientacién y Quejas Nivel
09B

Objetivo Especifico:

Orientar a usuarios para la atencién o tramite de controversias o quejas derivadas de
inconformidades en la prestacidn de servicios de salud.

Funciones Especificas:

e Atender a los solicitantes de servicios de la Comisién:
Gestionar la atencién inmediata ante las instituciones correspondientes en los casos
gue se requiera;
Integrar expedientes para la atencién de quejas;
Integrar la informacion estadistica generada por la orientacién y atencién de quejas.

2.6.12 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.2.1.2 De la Subdireccion Médico Pericial Clinico Nivel 10A

Objetivo Especifico:

Proponer la opinién técnico médica a peticién de las autoridades y para la atencién de
guejas durante el proceso arbitral, derivados de una inconformidad por parte de las
especialidades clinicas ante la Comisidn.

Funciones Especificas:

Analizar en el aspecto médico-clinico, las quejas presentadas por los usuarios;
Proponer las recomendaciones operativas en el ambito médico-clinico;
Asesorar al usuario sobre la terminologia médico-clinica empleada por el prestador
de servicios;

e Promover la conciliacién de controversias entre a las partes, dentro de las
especialidades médicas- clinicas;
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N

e Promover la difusién de educaciéon médica continua y profesionalizacion de los
prestadores de servicio en Salud del Estado.

2.6.13 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.2.1.3 | De la Subdireccion Médico Quirargico Nivel 10A

Objetivo Especifico:

Proponer la opinion técnico médica a peticién de las autoridades y para la atencién de
quejas durante el proceso arbitral, derivados de una inconformidad por parte de las
especialidades quirdrgicas ante la Comision.

Funciones Especificas:

Analizar en el aspecto médico-quirurgico, las quejas presentadas por los usuarios;
Proponer las recomendaciones operativas en el &mbito médico-quirdrgico;
Asesorar al usuario sobre la terminologia médico-quirlrgico empleada por el
prestador de servicios;

e Promover la conciliacion de controversias entre a las partes, dentro de las
especialidades médicas-quirurgicas;

e Promover la difusion de educacién médica continua y profesionalizaciéon de los
prestadores de servicio en Salud del Estado.

2.6.16 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

|1.0.22 | De la Subcomisién Juridica | Nivel T1B

Objetivo Especifico:

Emitir el pronunciamiento juridico para la resolucién de los asuntos presentados ante la
Comision, para asegurar certeza juridica en las resoluciones que se emiten.

Funciones Especificas:

Supervisar la emision de la opinién técnico-médica solicitada a la Comisién;
Emitir opinidn juridica de los casos presentados ante la Comisién;
Supervisar el contenido legal de acuerdos y convenios elaborados por otras areas, a
celebrar con instituciones publicas o privadas;
Emitir propuestas de acuerdos y convenios con instituciones externa

e Asesorar, a peticidon del personal del area responsable, en los actos juridicos que se
realicen en las unidades administrativas de la Comisién.

e Remitir a las instancias competentes los asuntos que no sean competencia de la
Comisién;
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e Hacer del conocimiento a las autoridades correspondientes las denuncias por la
posible comisién de delitos cometidos por prestadores de servicios médicos
identificados en la atencion de usuarios de la comisién:

e Vigilar el cumplimiento de laudos y opiniones emitidas por la Comisién:

Representar legalmente a la Comisién en los procedimientos judiciales vy
administrativos en que ésta sea parte;

¢ Coordinar las actividades para el desarrollo de las sesiones del Consejo.

2.6.17 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.2.2.1 | De la Subdireccion de Conciliacién y Gestién Pericial Nivel 10A

Objetivo Especifico:

Promover la resoluciéon de controversias derivadas de inconformidades que constituyen
una queja, mediante la celebracién de convenios conciliatorios entre las partes para evitar
procesos del ambito judicial.

Funciones Especificas:

Promover la conciliacién de controversias en conflicto por las partes;
Documentar los convenios resultantes de los procesos conciliatorios;

Tramitar la emisién de recomendaciones operativas a los prestadores de servicios;
Supervisar el cumplimiento de los compromisos establecidos por las partes;
Controlar el proceso para el desahogo de pruebas en la etapa de arbitraje;
Realizar la actividad pericial en los casos presentados a la Comisién:

Promover la orientacion y la capacitacion a los prestadores de servicios médicos.

2.6.18 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

[1.0.2.2.1.1 | Del Departamento de Orientacién y Asesoria Juridica | Nivel 09B |

Objetivo Especifico:

Orientar en el ambito juridico a los usuarios que solicitan los servicios de la Comisién, con
el fin de que se apeguen a la normatividad establecida en la materia.

Funciones Especificas:

e Proporcionar asesoria y orientacién juridica a usuarios y prestadores de servicios
médicos;
Dar atencion inmediata a los asuntos, conforme al caso presentado por el usuario;

¢ Informar sobre modificaciones o actualizaciones de la normatividad que rige a la
Comision de Arbitraje Médico.
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2.6.4 Objetivo Especifico y Funciones Especificas
1.0.2.0.1 | De la Subdireccion de Administracion Nivel 10A

Objetivo Especifico:

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados para la operacién de
la comision, con el fin de optimizar el aprovechamiento de los mismos.

Funciones Especificas:

e Contratar los bienes y servicios que adquiere la Comisién conforme a la normatividad
aplicable;

e Presentar al Comisionado la documentacién comprobatoria de los recursos
asignados;
Aprobar la conciliacion bancaria de saldos y movimientos;
Tramitar las adecuaciones presupuestales;
Aplicar las disposiciones establecidas para la administracién de los recursos asignados
a la operacioén;
Asignar los bienes muebles requeridos para la operacién de la Unidad;

e Elaborar el programa de mantenimiento de mobiliario, equipo y vehiculos de la
Comisioén;

e Controlar el registro de la jornada laboral e incidencias del personal.

2.6.5 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.2.0.1.1 | Del Departamento Administrativo Nivel 9B

Objetivo Especifico:

Ejercer los recursos humanos, financieros y materiales, para contribuir a la optimizacién y
aprovechamiento de los mismos.

Funciones Especificas:

Integrar la comprobacién del gasto financiero asignado a la Comisién;

Reportar las incidencias del personal adscrito a la Comisién;

Actualizar el inventario de bienes muebles asignados para la operacion de la
Comisién.
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2.6.6 Objetivo Especifico y Funciones Especificas
1.0.2.0.2 | De la Subdireccion de difusion y calidad Nivel 10A

Objetivo Especifico:

Establecer politicas que impulsen la calidad en la atencidn, asi como evaluar de manera
L constante los servicios que brinda la Comisidn con la finalidad de satisfacer a los usuarios.

L Funciones Especificas:

l e Disefar politicas de calidad que mejoren la atencidn y satisfaccién de los usuarios de
| los servicios prestados por la Comisidn;

e Evaluar la satisfaccion de los usuarios y calidad de los servicios brindados por la
[ Comisién;
Proponer estrategias de difusién de los servicios que ofrece la Comisién;
Proponer la actualizacién de pagina web.
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Seccién Séptima
De la Comisidn para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios del Estado de Hidalgo

2.7.1 Organigrama Especifico

NIVEL

COMBSION PARA LA PROTECCION
ICONTRA RIESGOS SANITARIOS DEL
12 ESTADO DE HIDALGD

2.7.2 Estructura Organica Especifica

1.0.3

De la Comisién para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios del Estado
de Hidalgo

2.10.2 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.3

De la Comisién para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios del | Nivel 12C
Estado de Hidalgo

Objetivo Especifico:

Establecer las politicas, programas y proyectos que contribuyan al cumplimiento de la
Normatividad Sanitaria en el Sector Publico y privado, a fin de proteger contra riesgos
sanitarios a la poblacién del Estado de Hidalgo.

Funciones Especificas:

Implementar las politicas regulatorias en materia de proteccién contra riesgos
sanitarios;
Implementar las politicas no regulatorias en materia de proteccién contra riesgos
sanitarios.
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Seccidén Octava
Del Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de Humanos para el
Estado de Hidalgo

2.8.1 Organigrama Especifico

O
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=
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2.8.2 Estructura Orgéanica Especifica
1.0.4 Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de Humanos para

el Estado de Hidalgo

2.8.3 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

1.0.4 Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de Nivel 12C
Humanos para el Estado de Hidalgo

Objetivo Especifico:

Promover, vigilary coordinar las acciones en materia de trasplantes y donacién de organos,
tejidos y células de seres humanos que realizan instituciones de salud con fines
terapéuticos; asi como fomentar la cultura de la donacién como érgano rector a nivel
estatal.

Funciones Especificas:

e Vigilar la asignacién de los 6rganos, tejidos y células de seres humanos para los
pacientes tonando como referencia el criterio establecido en el articulo 336 de la Ley
General de Salud;

e Vigilary orientar a las instituciones de salud, en cuanto al registro estatal de actividad
en trasplantes, de donadores, de receptores, de profesionales de la salud y de
establecimientos autorizados.

e Promover la participacion de la comunidad en la donacién y trasplante de oérganos,
tejidos y células de seres humanos de conformidad con lo establecido en la Ley
General de Salud;
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Fomentar la educacidon continua y capacitar al personal de salud involucrado en
programas de donacién y/o trasplantes en el Estado;

Reconocer publicamente el mérito y altruismo de los donadores y sus familiares
mediante la expedicion de los testimonios correspondientes.

2.8.4 Objetivo Especifico y Funciones Especificas

11.0.4.1 Del Enlace de Seguimiento Institucional Nivel 11B

Objetivo Especifico:

Supervisar las instituciones y establecimientos de salud en el Estado de Hidalgo para iniciar
y mantener actualizada la informacién del sistema estatal de trasplantes para garantizar la
congruencia, pertinencia y relevancia de la informacién obtenida en el sistema.

Funciones Especificas:

Verificar que las unidades que realizan procuracién y trasplante cumplan con las
politicas y normatividad aplicables;

Promover la formacion de comités de trasplante en las instituciones:;

Promover las acciones de vinculacién interinstitucional con las dependencias
federales y estatales para el desarrollo de consejos y comités;

Promover la integracion de grupos técnicos y de apoyo que fortalezca la promocién
de donadores en el Estado;

Documentar y difundir los procesos para la integracién del padrén de donadores y
candidatos a recepcién de trasplantes;

Evaluar la capacidad técnica y de infraestructura de las instituciones procuradoras y
donadoras;

Proponer estrategias de promocion para el fomento a la cultura de la donacién;
Definir estrategias y acciones que permitan a la ciudadania el consentimiento expreso
de donacién en los términos establecidos por el Centro Nacional de Trasplantes
(CENATRA);

Brindar asesoria en la materia a las unidades que la requieran;

Actualizar periédicamente el registro de donadores, las intervenciones de trasplantes
realizados, asi como las actividades de promocién y difusién;

Evaluar las condiciones generales de vida de los receptores de trasplante, que
permitan cumplir con los cuidados y tratamientos necesarios para el éxito del
trasplante;

Integrar el expediente para la realizacion de los trasplantes;

Proponer y ejecutar las acciones orientadas al reconocimiento del mérito y altruismo
de los donadores y sus familiares.
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2.8.5 Objetivo Especifico y Funciones Especificas
1.0.4.0.0.1 | Del Departamento de Administracion Nivel 9B

Objetivo Especifico:

Ejercer los recursos humanos, financieros y materiales, para contribuir a la optimizacién y
aprovechamiento de los mismos.

Funciones Especificas:

Integrar la comprobacion del gasto financiero asignado;

Reportar las incidencias del personal adscrito al Centro Estatal de Trasplantes;
Tramitar el pago a proveedores con fondos del Gobierno del Estado;

Elaborar el programa de mantenimiento de mobiliario, equipo y vehiculos;
Actualizar el inventario de bienes muebles asignados;

Vigilar que el personal del CEETRA reciba las capacitaciones relativas a su actividad;
Actualizar los manuales de organizacién y de procedimientos.
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Capitulo Tercero
Mecanismos de Coordinacién
Nomenclatura Miembros Objeto
Consejo Presidente que serd el Secretario de Salud | Prestar servicios de
Directivo de | de Hidalgo; salud a poblacién
Servicios de | El Secretario de Gobierno; abierta en el Estado
Salud de | El Secretario de Finanzas y Administracién | de Hidalgo, en
Hidalgo El Secretario de Desarrollo Regional; cumplimiento a lo
Un representante de la Secretaria de Salud | dispuesto por la Ley
del Gobierno Federal; General y Estatal de
Un representante de los trabajadores, que | Salud y el Acuerdo
sera designado por el Comité Ejecutivo | de Coordinacién.
Nacional del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Secretaria de Salud.
Consejo de | Secretaria de Salud; (Preside) Apoyar en la
Salud del Estado | Servicios de Salud de Hidalgo: planeacion,
de Hidalgo Direccién del Sistema para el Desarrollo | programacién V%
Integral de Ila Familia de Hidalgo; | evaluacién
Presidencia de la Red de Municipios por la | relacionado con las
Salud en Hidalgo; Delegacién Estatal del | acciones \%

Instituto Mexicano del Seguro Social;
Delegacion Estatal del Instituto de
Seguridad Social al Servicios de los
Trabajadores del Estado;

El Delegado Estatal de la Cruz Roja
Mexicana; Secretaria de la Defensa
Nacional; Rectoria de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo; El
Presidente del Colegio Médico Hidalguense
ACy

El Presidente de la Asociacién de Hospitales
Privados.

actividades de los
actos de proteccién
a la salud del Estado
de Hidalgo para
consolidar el
Sistema Estatal de
Salud
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Nomenclatura Miembros Objeto
Comité Estatal | Secretaria de Salud (Preside); Contribuir a

Organo de Control Interno de Servicios de
Salud de Hidalgo;

Direccion General del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia;
Delegaciéon Estatal del Instituto Mexicano
del Seguro Social;
Delegacién Estatal
Seguridad Social al Servicio de los
Trabajadores del Estado;
Instituciones Privadas del Sector Salud;
Presidencia del Colegio Médico
Hidalguense A.C

Consejo Consultivo Ciudadano;
Asociaciones civiles del Estado.

del Instituto de

de Seguridad | Subsecretaria de Salud Publica (Secretaria | establecer un
en Salud | Técnica); blindaje de atenciény
Hidalgo Subsecretaria de Proteccién Civil del | prevencién, asi como
Estado; los instrumentos
Secretaria de la Defensa Nacional; capaces de abordar
PEMEX; rapida, ordenada vy
Delegacidén Estatal del ISSSTE; eficazmente
Delegacion Estatal del IMSS; urgencias
Delegacion Hidalgo de Cruz Roja Mexicana; | epidemioldgicas \%
Direccion General del Sistema para el | desastres.
Desarrollo Integral dela Familia;
Secretaria de Seguridad Publica del Estado;
Colegio Médico Hidalguense;
Instituciones Privadas de Salud;
Subcomité Secretaria de Salud de Hidalgo; (Preside) Actualizar el Plan
Sectorial de | Subsecretaria de Administracion y | Estatal de Desarrollo,
Salud del | Finanzas; (Secretario Técnico) mediante el disefio y
COPLADEHI Subsecretaria de Prestacion de Servicios; adecuacion de

programasy lineas de
accion que permitan
cumplir con las metas
establecidas y las que
se establezcan para
mejorar las
condiciones de salud
de la poblacion del
Estado.
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Nomenclatura

Miembros

Objeto

Comité Estatal
Programa
Hospital Seguro

del

de

Secretaria de Salud del Estado
(Preside);  Subsecretaria de
Proteccion Civil del Estado
(Secretario Ejecutivo);
Subsecretaria de Prestacion de
Servicios, Secretaria Técnica,
Secretaria de la Defensa
Nacional; Delegacién Estatal del
IMSS; Delegacion Estatal del
ISSSTE; Delegacion Estatal de
Cruz Roja Mexicana; Hospital del
Nifdio DIF Hidalgo, Hospital
PEMES$X de Tula Hgo; Asociacion
de Hospitales Privados; Colegio
Médico Hidalguense; Hospital
Médica Azul; Servicios
Hospitalarios Clinica la Paz
Hospital Centro Médico Marfil;
Secretaria de Obras Publicas de
Gobierno  Hidalgo; Consejo
Consultivo Ciudadano.

Difundir el conocimiento y
aplicacion de estrategias
generadas por la OMS, la
OPS y la Secretaria de
Gobernacion, para la
proteccion de la vida, la
inversion y la funcidon de los
hospitales del Estado, en el
caso de catastrofes
naturales o antropogénicas
que se pudiesen presentar,
asi como evaluar el grado
de vulnerabilidad de las
unidades ante la presencia

de ese tipo de
contingencias, con la
finalidad de identificar

necesidades de atencidon
inmediata y a corto plazo
para la mitigacion de
riesgos.
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Fuentes de Informacién

Domicilio

Av. De la Mineria No. 130, Fraccionamiento Puerta
de Hierro, Pachuca de Soto, Hgo. C.P. 42086

Numero de Teléfono

771718 6486, 7717137769 y 771 717 0225

Pagina web

http://s-salud.hidalgo.gob.mx/

Correo electronico

s.salud@hidalgo.gob.mx

Buzdén de quejas y sugerencias

s.salud@hidalgo.gob.mx
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